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FINALIDADE

Estabelecer regras para o atendimento de comerciantes e/ou prestadores de servico em situagao de
vulnerabilidade sujeitos ao deslocamento compulsério, de onde estabeleceram atividade
remunerada, por decorréncia das obras de expansdo da Rede do Metr6 de Sao Paulo.

DEFINICOES

ARROLAMENTO

Processo pelo qual se dimensiona e se avalia a situacao real da area de interesse no momento
imediatamente anterior a intervengao e, ao mesmo tempo, se estabelece um marco zero referente
as areas ocupadas por comercio ou prestacao de servicos habilitadas e elegiveis para o
Regulamento para Atendimento de Comerciantes e/ou Prestadores de Servigos em Situagao de
Vulnerabilidade.

ATENDIMENTO SOCIAL

Conjunto de agdes e procedimentos com o objetivo de prover assisténcia aos comerciantes e/ou
prestadores de servico em situacdo de vulnerabilidade, atingidos em seu direito a sua atividade
remunerada pela implantacdo de empreendimento do Metrd.

AUXILIO-ALUGUEL

Valor destinado a compensagao em dinheiro no montante correspondente ao valor de 06 (seis)
meses de aluguel, cujo parametro sera fixado no Plano de Reassentamento do respectivo
empreendimento.

BENFEITORIA

Obra realizada na estrutura de um bem, com o propdsito de conserva-lo, melhora-lo ou torna-lo
mais atrativo.

COMERCIO VULNERAVEL

Comerciantes e/ou Prestadores de Servigo em Situagao de Vulnerabilidade sujeitos ao deslocamento
compulsdrio de onde estabeleceram seu negdcio por decorréncia das obras de expansao do sistema
metroviario de Sdo Paulo, que, segundo os critérios estabelecidos no presente Regulamento,
presume-se que ndo conseguem se restabelecer de forma autonoma.

DECRETO DE DECLARAGAO DE UTILIDADE PUBLICA

Ato administrativo, lavrado pelo Poder Publico, que declara de utilidade publica, para fins de
desapropriacao, ocupagao tempordaria ou instituicdo de servidoes, imdveis necessarios a
concretizagao do interesse nele especificado.

DESAPROPRIAGCAO

Procedimento legal por meio do qual o Poder Publico obtém a propriedade de bem imdvel, fundado
na necessidade publica, utilidade publica ou interesse social, compulsoriamente ou de forma
amigavel, adquirindo-o para si em carater originario, mediante justa e prévia indenizacao.
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2.8. IMISSAO NA POSSE

Ingresso do Poder Publico expropriante no imdvel, de forma amigavel ou por cumprimento de
determinagao judicial.

2.9. LUCRO CESSANTE

Prejuizo causado pela interrupcao de qualquer das atividades de uma empresa ou de um
profissional liberal, no qual o objeto de suas atividades é o lucro.

2.10. PROPRIEDADE IRREGULAR

Local onde a pessoa esta assentada e ndo consegue comprovar a regularidade da propriedade ou
posse.

3. DIRETRIZES

3.1. Serao contemplados por este regulamento somente comerciantes e/ou prestadores de servicos
em situacao de vulnerabilidade e que se enquadrem na seguinte condicao:

3.1.1. Estejam arroladas nos imoveis objeto de expropriagao para a consecugao dos empreendimentos
de expansao.

4. DO INiCIO E PUBLICIDADE DO EMPREENDIMENTO PARA FINS DE
ATENDIMENTO

O inicio do empreendimento é caracterizado pelos atos que tornam publica a intencdo do Metr6 de
utilizar o imovel ocupado pelos comerciantes e/ou prestadores de servico em situacdo de
vulnerabilidade.

Sao atos que caracterizam a publicidade do empreendimento, cumulativamente:
4.1. O decreto expropriatdrio que declara a area de necessidade ou utilidade publica;

4.2. O ato de cadastramento dos comerciantes e/ou prestadores de servico em situacao de
vulnerabilidade, quando os agentes da Companhia ou terceiros em seu nome, visitam o local e
prestam informagOes sobre o empreendimento.

5. CADASTRAMENTO

5.1. Os comerciantes e/ou prestadores de servico serdo identificados conforme os critérios eleitos
neste regulamento mediante cadastramento a ser realizado pela Companhia do Metr6 ou por
terceiros em seu nome.

5.2. O cadastro é vinculado a atividade remunerada exercida no local, e ndo a(s) pessoa (s) que
estejam exercendo tais atividades no local.
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Caso haja mais de uma atividade remunerada no mesmo local, as mesmas poderao ser separadas
para fins de recebimento dos beneficios deste regulamento, desde que preenchidos os requisitos
nele previstos.

6. VULNERABILIDADE

6.1.

6.1.1.

6.1.2.

6.2.

6.3.

Para os fins desse regulamento, considera-se vulneravel o comerciante e/ou prestador de servicos
que, cumulativamente:

Tenha renda mensal inferior ao valor equivalente ao limite mensal de isencdo do Imposto de
Renda Pessoa Fisica (IRPF) referente ao exercicio vigente a época do cadastramento.

E que tenha, nos imoveis necessarios para as obras, estabelecido atividade remunerada em
alguma das seguintes condigoes:

a) Ocupe gratuitamente o imdvel sem possuir qualquer direito reconhecido sobre ele;

b) Pague um aluguel abaixo do preco de mercado, na regido, para um imovel nas mesmas
condigbes, assim considerado o valor inferior ao montante obtido mediante avaliagao
comparativa, com base no Valor Venal de Referéncia, onde couber, no Laudo Macro ou outro
critério aplicavel ao mercado.

Em qualquer desses casos, o comerciante e/ou prestador de servicos em situagdo de
vulnerabilidade ndo pode possuir outro bem imével (para os casos em que a atividade econdmica
€ exercida no mesmo local atendido pelo Regulamento de Reassentamento de Familias em
situacao de vulnerabilidade, relativo ao direito de moradia) e nem ter recursos suficientes para
custear um novo local de trabalho nas mesmas condigoes.

Receberdo tratamento prioritario os comerciantes e/ou prestadores de servico que apresentem
situacdo de maior vulnerabilidade, tais como pessoas com deficiéncia (PCD), mulheres,
criancas/adolescentes, idosos, indigenas, minorias étnicas, na forma da lei.

7. DO ATENDIMENTO

7.1.

7.1.1.

7.1.2.

Para fins de propiciar aos comerciantes e/ou prestadores de servico em situagdao de
vulnerabilidade os instrumentos necessarios a protecdo ao direito afetado pelas obras de expansao
do METRO, além de indenizar o valor das benfeitorias que o beneficiario comprovar ter construido
ou adquirido, caso ja nao tenha sido objeto de indenizacao por forca do Regulamento de
Reassentamento de Familias em Situacao de Vulnerabilidade, relativo ao direito a moradia, a
Companhia do Metro ira:

Efetuar o pagamento de compensacao em dinheiro no montante correspondente ao valor de 06
(seis) meses de aluguel, nos moldes do valor do auxilio-aluguel previsto no Regulamento para
Reassentamento de Familias em Situacdo de Vulnerabilidade;

A titulo de lucros cessantes, efetuar o valor de até 06 (seis) meses do lucro que o beneficiario
declarou receber mensalmente em sua atividade, limitado ao valor mensal equivalente ao limite
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de isencdo do Imposto de Renda Pessoa Fisica (IRPF) referente ao exercicio vigente a época do
cadastramento;

O tempo de ocupacdo do imoével, bem como a construcdo das benfeitorias, poderao ser
comprovados por documentos, fotos ou quaisquer outros meios de prova admitidos no direito,
inclusive autodeclaragao.

Em todos os casos, o Metr6 arcara com os custos relativos a mudanca, seja por meio de equipe
de profissionais proprios ou contratados, seja mediante pagamento de auxilio mudanca a cada
comerciante e/ou prestador de servico, para que estes efetivem por sua conta a mudanca e cujo
valor sera especificado no Plano de Reassentamento de cada empreendimento, assim como a
possibilidade de adogdo de outros meios para efetivar a mudanca.

As pessoas que tenham a expectativa de adquirir, por acao de usucapiao, a propriedade do imével
de que foram removidas, deverao se comprometer a, caso a acao for julgada procedente,
submeter-se a nova avaliagao sobre sua situacao de vulnerabilidade e, caso a aquisicao do imovel
(ou da indenizagao por desapropriagao correspondente) resulte na eliminacao da vulnerabilidade,
a devolver os valores despendidos pelo Metr6 para compensar a perda do local de exercicio de
atividade remunerada, com base no item 6, I e II, deste Regulamento, devidamente corrigidos
anualmente pelo IPC/FIPE.

Para fins do paragrafo anterior, somente se considerardo os valores despendidos pelo Metr6 para
compensar a perda do local de exercicio de atividade remunerada, ou seja, o valor despendido
com a compensacao em dinheiro correspondente a seis meses de aluguel (item 7, I) e a
indenizagao por lucros cessantes (item 7, II), ndo sendo a necessaria devolucao dos valores pagos
a titulo de indenizagao pela demolicdo das benfeitorias (item 7, caput), ou de auxilio para a
mudanca (item 7.3). O valor da compensacao e da indenizagao por lucros cessantes (item 7, I e
II) a ser devolvido, devidamente corrigido, quando for o caso, podera ser descontado da
indenizagao por desapropriacao devida pelo Metrd na forma prevista pelo art. 368 do Cddigo Civil
(compensacao legal).

Caso o valor da benfeitoria tenha sido objeto de indenizacdo como medida de compensacdo a
perda do direito a moradia por parte do comerciante, por forca do Regulamento de
Reassentamento de Familias em Situacdo de Vulnerabilidade atingidas pelas obras do METRO,
nao havera nova indenizacao das mesmas por forga deste Regulamento.

Em caso de comerciantes e/ou prestadores de servico conviventes no mesmo local, somente o
valor da indenizacdao por lucros cessantes sera calculado individualmente para cada atividade
remunerada cadastrada no local, sendo que compensacao em dinheiro no montante
correspondente ao valor de 06 (seis) meses de aluguel sera dividido igualmente entre os
cadastrados. Ja a indenizagdo das benfeitorias serd paga apenas ao cadastrado que comprovar
sua construcao e/ou aquisicao ou sera dividida entre os comerciantes e/ou prestadores de servico
que comprovem ter contribuido na construgdo e/ou aquisicdo da benfeitoria de maneira
proporcional as suas respectivas contribuicoes.
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8. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.
8.6.
8.7.

Cddigo de Conduta e Integridade

NOR-10-203 Reassentamento nos Empreendimentos de Expansao
NOR-10-201 Desapropriagcao

MAN-10-208 Desapropriagao

MAN-00-200 Elaboracao de Instrumentos Normativos

Plano Global de Reassentamento — DERSA

BID — Consulta Significativa as Partes Interessadas

9. DOCUMENTOS VINCULADOS

10.

10.1.

Ndo ha.

DISPOSICOES FINAIS

O Metrd, ou terceiros em seu nome, devera promover o acompanhamento dos comerciantes e/ou
prestadores de servico atendidos por este regulamento durante um ano apds o efetivo
atendimento, para fins de verificagdo da efetividade das normas previstas neste regulamento, no
que diz respeito a estabilidade da ocupacao, acesso a infraestrutura e acessibilidade.

10.1.1.Estabilidade de ocupacdo é a seguranca que o ocupante tem frente a remocdes forcadas,

despejos, reintegracbes de posse e outras ameacas a sua ocupacao pacifica.

10.1.2. Acesso a infraestrutura, servicos e bens publicos é a disponibilidade que o ocupante tem de

servicos publicos de saude, transporte, seguranca, energia, saneamento, coleta de lixo, escola,
entre outros.

10.1.3. Acessibilidade é a adequagdo do comercio as eventuais necessidades de ocupantes idosos,

10.2.

10.3.

pessoas com deficiéncia.

Havendo recusa de adesao ao plano de reassentamento por parte do comerciante e/ou prestador
de servigo em situacao de vulnerabilidade ou descumprimento de alguma das condigdes impostas
neste Regulamento, ou no Termo de Adesdo e de Compromisso assinados pelo beneficiario, o
METRO devera promover as medidas judiciais cabiveis para imissdo na posse e eventual
ressarcimento ao erario.

Por ocasidao dos projetos posteriores a este regulamento, as areas responsaveis deverao levar em
consideragao as diretrizes acima estabelecidas.
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10.4. As acOes descritas nesse Regulamento sao de responsabilidade da Coordenadoria de Gestao de
Partes Interessadas — GPA/DMA/CGP, de acordo com atribuicOes, dessa area, definidas em Atos
do Presidente n° 267/2020.

10.5. Os casos nao contemplados neste instrumento serao analisados e deliberados pela Diretoria.

10.6. Este Regulamento entrara em vigor a partir da sua aprovacao pelo Conselho de Administracao e
publicacdao, revogando e substituindo o aprovado em 29/11/2017, e qualquer disposicao em
contrario.
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